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Acuerdos

Mantener los teléfonos celulares en modo
silencio

Escuchar atentamente

Participar activamente

; Respetar todas las intervenciones vy
preguntas pues todas son validas
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 Nuestra historia 2018. ‘
* Instalacion Comité Técnico de Gestion - CTG.

« Expectativas de los integrantes del CTG.

 Retos 2019.

» Evento “Mi Compromiso Cuenta’.




Nuestra historia 2018
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Etapa 1. Ajustes al MOP 2017
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Estrategia: Asistencia técnica
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Estrategia: Cualificacion de servidores
publicos y contratistas.

Auditores Internos de Calidad bajo ISO
9001:2015

Auditores Internos Seguridad de la
Informacién
NTC ISO 27001: 2013.

Diplomado en Sistemas de Gestion
NTC ISO 9001:2015

Formacion en Gestidon de Riesgos
NTC 1SO 31000

Sensibilizacién nivel directivo Sistemas de
Gestion — Diplomado coaching

icontec
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Estrategia: Diagnostico del SGC y su estado frente a
la norma ISO 9001:2015 - Pre auditoria ICONTEC.
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Estrategia: Compromiso del Nivel Directivo.




Estrategia: Definicion del alcance de la certificacion de la entidad y sensibilizacién por organismos.
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Estrategia: Rayuela Certificadora — Sensibilizacion.




Estrategia: Interaccion de procesos — Sensibilizacion.




Estrategia: EI SGC y el proceso de Certificacion- Sensibilizacion




Estrategia: Encuentros Somos Alcaldia.




ler Ciclo de Auditorias Internas de Calidad 1SO
9001:2015 en la historia de la entidad.




ler Ciclo de Auditorias Internas de Calidad ISO 9001:2015 en la historia de la entidad




Estrategia: Mi liderazgo cuenta.




Octubre 29 de 2018.

"R
..‘

1]

$11 11137
srsdbd i T30

N\

icontec

internacional

q

|
A

o
'__._3 :

¥

e

T



icontec

internacional



Noviembre 2 de 2018.
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Noviembre 7 de 2018.

Ho.
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA 2de 11
[ ™o - Cerfeernidad Mayar Momnals) Requisios]: ] |
[X] Mo - Corfurmidid Mence WTC-130 8001:2015 9ETa |
Deac pElErl da 18 N0 conformided:

S ayidencia falla en la planficacion ¢ ejpcucian del programa de aodiloeia de cantral ntemo

[ Evidencia:
La auditonia realizada de juria a noviembre de 20018, para verificar la planiicacdn de la implemantacion
del MIPG, no cumple con el abjetive definids an el programa de awditoria v oen el plan de awditora
“Warticar la implemsntacion dal MIPS

ormacclan Evldencla de Facha
Implamentackin
Frograma Anaal de | Oamoel 2015
Ajustar of objetiea de ka Auditaria No. 45 de MIPG fuditarias ajustada

DeaCrpcion o6 18 (2] causas (8]
(Par favar use esle aspacio para realizar @l andlisis de causa. Por ejemgle: porques, esping de pescado,
[] =

El Departamente Adminstrative de la Funcitn Poblica, medante video canfarencia del 100agoi2018,

recamendd no realzar auditoria de syaluacion a laimglementacidn del MIPG, salamernte 3 ks planificacitn
del misma

Mo se ajustd adecuadaments el abjetive de la auditoria Mo, 45 (MIPG) confarme a la recomendacitn
realizada por &l Dapardamenta Admnisirabvo de Ly Funcion Poblica.

CCIOn COmecilva Evldencla o= Facha
Implemieniaciin
Hevear o] estado del are de ks implementacion de ks nuevas | Aclas de reunion Aliener 2014

sishamas de gestidn abjelo de suditorias pars definr los objetivas
generales del prograsmas anual de suditaria inlermna

Elabarar el pragrama anual de audiiora nlema gy areerdpg [ Actas de reunidn [ Tenel@0 19
log critarias establacidos por el Depatamento Administraties de | programa anual  da
Contral Infemo aldiloria inberna
Aprotar par & Comie de Coordinacion de los Sistemas oe | Acla e comite | Slienal A0
Contral Intermo y Gesfion de Calidad el programa anual de | programa andal — de

auditoea intarma auditteia niema

aprobids
Healizar sequmienio al programa anual de suditaris inerna v | Acta de sequimiento y [ 3122073
hascer los ajustes corespondienbes Pragrama  anual  de

auditoeia niema
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Mantenimiento de infraestructura vial.

Ejecucibn de programas de iniciacion vy
formacion deportiva para nifios, niflas vy
jovenes.

Orientacion y atencion a la poblacion

vulnerable de primera infancia, mujer victima B

de violencias y victimas del conflicto.

Orientacion y acceso a la informacién a través
de recursos bibliograficos en las bibliotecas

publicas de Santiago de Cali; San Luis, Deporte &=

y Recreacion, Centro Emprendimiento Cultural,
Alvaro Mutis.

Formulacién y gestibn de proyectos para
construccion de rutas de desarrollo
empresarial en torno a las cadenas de valor
locales.

Promocion de rutas de empleabilidad por @

cadenas de valor del sistema municipal de
empleo.

Inspeccion, Vigilancia y Control a
construcciones licenciadas.

Promocion de la participacion ciudadana.
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Instalacion del comité técnico de gestion

4

“Por medio del cual se crea el
Comite Teécnico de Gestion
CTG vy se definen roles
para los
Sistemas de Gestion y Control
Integrados de la Administracion
Central Municipal de Santiago
de Cali.

responsabilidades

’ .\Downloads\DECRETO 600 Por medio del

cual se crea el CTG.pdf

.
¥
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DECRETO No. (4|12 010200608 DE 2018

(e de Mu&r.
"POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL oouln'e TECNICO DE GESTION CTG Y SE
SISTEMAS DE GESTION Y

DEFINEN ROLES Y RESPONSABILIDADES PARA LOS
CONTROL INTEGRADOS DE LAAMNISTRACIM CENTRAL MUNICIPAL DE

El Alcalde de Santiago de Cali, en ejercicio de sus atribuciones Constitucionales y Legales, en
especial las conferidas en el Articulo 315 de la Carta Politica, en concordancia con el articulo
91 de la Ley 136 de 1594 y la Ley 1551 de 2012y

CONSIDERANDO:
meﬂbocmo%nhh! 4110.20.0654 de 2008 "Por el cusl se modifica el Decrato 0621
ce sepliembre 15 de 2005, por medio del cual se ol Comilé de mum Oulﬂl
¥ Gaslion de Cakdad dol municipio de Santiago de Cali, se desig
los sistemas en mencitn. se conforma el Equipo Técnico de Cefided v 38 dictan obas w
i roles y i mdm:u..quo el Departamento Administrativo
de Pk 16 sera el Rep

Que mediante el Dacrato Municipal 411.0.20, 0089 de 2015 se adoptd el Modelo Estandar de
Control Intemo MECI, lunolm-w:nlupn la Gestién Publica NTCGP: 1000-2008 y el Modelo
Integrado de Planeacién”.

Que mediante el Decrato Mmamozomdezmuml a actualizacion del
modelo de operacidn por procesos y el mapa de procesos de la

QueeiMiwlosadol omsmmmmﬂe«mo m:ndpmphhdnl

°( )cl
de Mmmm m WMv
sencidn al cudedeno, m 108 pardmelros pana mamvumu
mwuum«wwumwum.mm
procesos y de todos los componentes de la orgenzacion; con dhﬁmmnmw
SEcionta y corcans a 13 cludadania ()"
Que mediante el Decreto 1499 de 2017 "Per d it 1083 de 2015, Decreto

Uniea Reglamentavio del Sacior Funcon Pubiica, én Io relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el
Aticulo 133 de la Ley 1753 de 20157,

® hizo extensiva su implementacidn diferencial a alas entidades termitoriles.
Que e nnmbzzzazdmmmwu del Modelo de
a
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Responsabilidades CTG con

los Sistemas de Gestidn

Contribuir técnicamente en la

elaboracién de productos. los organismos.

Sensibilizacion al interior de ’

Presentar propuestas para el
adecuado desempefio e
implementacion del MIPG.

relacionados con las Fomentar una cultura de la
politicas de gestion y calidad.
desempeiio.

/ Participar en el estudio
, y andlisis de temas

SANTIAGO DE CALI



Lograr certificar nuevas lineas de servicio

Acompaiamiento técnico en los requisitos de la ISO

Cali

SANTIAGO DE CALI



Expectativas CTG

Mantener la certificacion

g
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Expectativas CTG | o

Mejorar la comunicacion para dar lineamientos




',,‘ Implementacion del 100% del Sistema de Gestion de la
,*“4J Calidad. Meta Plan de Desarrollo 2016 — 20109.

2N
ISQO Lograr la re certificacion del SGC bajo la I1SO
9001:2015 - (9) Lineas de servicio.

1:) Lograr la certificacion del SGC bajo la ISO
- 9001:2015 — Nuevo alcance 2019.

*******

Generar articulacidon entre el Sistema de Gestidon de

=) Segurldad y Salud en el trabajo, Sistema de Gestion
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Estrategias de apropiacion y conocimiento de los Sistemas de Gestion y
Control Integrados al interior de los organismos, generando cultura de la
calidad.

N
'« Minimizar la generacion de hallazgos en las auditorl’as/
V. recibidas.
\
\%5 Actualizacion documentacion procesos — Insumo
i

estudio cargas laborales.
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Diagnostico de la gestion del conocimiento de la Alcaldia
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Secretaria de
Cultura

Secretaria de
Desarrollo
Econdmico

Secretaria de
Deporte y
Recreacioén

Biblioteca publica Centro cultural Nuevo Latir
Biblioteca publica Centro cultural Comuna 1
Biblioteca publica Daniel Guillard

Biblioteca publica Decepaz

Territorios sostenibles
Competitividad e inteligencia econdmica

Iniciacion y formacion deportiva para nifios,
ninas adolescentes jovenes y adultos.

Fortalecimiento a clubes deportivos y apoyo a
deportistas de alto rendimiento.

Promocion y ejecucidon de actividades fisicas
y recreativas.

Organizacion 'y ejecucion de eventos
deportivos, recreativos y de la actividad fisica.
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Secretaria de Gestion del
Riesgo y Desastres

Secretaria de Desarrollo
Territorial y Participacion
Ciudadana

Secretaria de Turismo

Secretaria de Vivienda
Social

Unidad Administrativa
Especial de Servicios
Puablicos Municipales

* Planes escolares de riesgo para las instituciones

educativas publicas del municipio Santiago de Cali.

» Evaluaciones de riesgo tecnolégicos y humano no
intencional.

Jornada

de adiestramiento

emergencias y desastres.

Procedimiento promocion de control social.

para

atencion

Procedimiento planeacion participativa.

Informacioén turistica.
Recorridos turisticos.

Resoluciéon de transferencia.

Espacio publico recuperado.
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Estrategia |
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Mi Compromiso Cuenta! CTG

Comite Técnico de Gestion
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